ETIK
DAVRANIS
KURALLARI

© ARKEM



© ARKEM

iCINDEKILER

1. Yolsuzluk ile Micadele

1.1. Rugvet

1.2. Dolandiricilik, Kara Para Aklama

1.3. Hediye & Agirlama

2. Cikar Catismasi

3. Rekabete Aykiri Uygulamalar

4. Cesitlilik, Esitlik & Kapsayicilik

5. Taciz

6. Cocuk Isci Ve Zorla Calistirma, Kolelik & insan Ticareti
7. Sosyal iletisim

7.1. Calisanlarla iletisim

7.2. Dis Paydaslarla iletisim

8. Medya & Sosyal Medya Kullanimi

9. Fikri Mlkiyet, Kisisel Ve Gizli Bilgiler

10. Bilgi Giivenligi (Bilgi Sizdirma/iceriden Ogrenenlerin Ticareti)
11. Guvenlik Ve Kriz Yonetimi

12. Gliven, Hesap Verilebilirlik, Seffaflik

13. Paydas Haklari ve Sorumluluklarimiz

13.1. Yasalara ve Mevzuata Uyum Sorumlulugu
13.2. Dis Paydaslar

13.3. i¢ Paydaslar

14. Saglikh Ve Guvenli Calisma Ortami ve Kosullari
15. Sosyal Sorumluluk Projeleri Ve Bagislar

16. Cevre

17. Stirdurilebilirlik

18. Etik Davranis Kurallari Uygulamalari ve ihlallerin Bildirimi

Dokliiman No EK-02

Yayin Tarihi 24.05.2024

Revizyon No 0

Revizyon Tarihi

O W O 0 N N N O o0 0O o0 o u un b B b PP PP W LW NN NN DNDN

18.1. Suistimalin Onlenmesi 11
18.2. Misilleme 11
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Kalite Yonetim Sistemleri Uzman Yardimcisi

Kalite Yonetim Sistemleri Yoneticisi

Performans Kimyasallari Bolumu
Genel Muduru




Dokiiman No EK-02
é A R K E,M Yayin Tarihi 24.05.2024

Revizyon No 0

Revizyon Tarihi -

ETIK DAVRANIS KURALLARI

Arkem Kimya Sanayi ve Ticaret A.S., Tirkiye’de sektoriinde lider konumda, Dogu Avrupa ve
Ortadogu’da ise sayil firmalar arasinda yer almaktadir.

Etik degerlere duyarliligi, gicli finansal yapisi, yetismis insan glicli, uluslararasi standartlara uygun is
surecleri ve glivenilir is ortaklari ile Arkem Kimya; misteri odakli, glivenli bir ¢calisma ortami saglayan,
cevresel, sosyal ve etik standartlara uygun calisan tedarikgilerle strdirilebilir tedarik yaklasimi ile
hizmet sunmaktadir.

Arkem Kimya olarak sdrdirilebilir bir gelecek yaratmak en biylk sorumlulugumuz ve
taahhlidimazdir, bu bilincle is modellerimizi slirdiridyoruz. Hedeflerimize ulasmak igin tim
paydaslarimizla isbirligi icinde olmanin 6neminin bilincinde olup, bu dogrultuda paydaslarimizla uyum
icinde faaliyetlerimizi gerceklestirmeye 6zen gosteriyoruz.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin (UNGC) bir (yesi olarak operasyonlarimizi ve
stratejilerimizi insan haklari, calisma, ¢cevre ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda evrensel olarak kabul
edilen 10 ilkeyi karsilayacak sekilde ytrttliyoruz.

Degerlerimiz;

e s yapis bicimi, yenilikgiligi ve benimsedigi degerler ile sektériine dnciiliik etmek

e Etik davranis kurallarina uygun olmak

e icinde bulundugu topluma ve iilkesine faydal bir sirket olmak

e Miusterilerinin beklentilerine istikrarl bicimde en st seviyede yanit vermek

e Paydaslarla olan iliskilerde yasalara ve etik degerlere saygil bir bicimde karsilikli fayda
yaratmak

e insan kaynagini siirekli gelistirmek, gelisen insan kaynagindan aldigi giigle her gegen giin daha
iyiyi ortaya koymak

e Sirdirebilirlik anlayisi icerisinde ¢evreye duyarl olmak

e Faaliyetlerimizde insan ve doga hassasiyetini 6ncelikli bir ilke olarak benimsemektir

Etik Davranis Kurallari, Arkem Kimya’nin iginde bulundugu ve temsil edildigi tim faaliyetlerde tim i¢
ve dis paydaslarimiz icin bir rehber olma 6zelligi tasir. Etik Davranis Kurallari, Arkem Etik ve Uyum
Komitesi tarafindan hazirlanir. Kurallar, bu komite tarafindan periyodik olarak en az yilda bir kez gézden
gegcirilir ve degisiklik olmasi durumunda ivedilikle glincellenerek yayimlanir, tiim paydaslara duyurulur.
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1. Yolsuzluk ile Miicadele

1.1. Risvet

Risvet, sadece bir zarf icinde gizlice el degistiren nakit para degildir. Odemesi gergeklesmemis olsa
dahi riisvetin onerilmesi de suc olarak kabul edilir. Riisvet sadece nakit para degildir, kolaylastirici
odemeler, hediyeler, seyahat ve konaklamalar, politik bagislar, hileli ihaleler gibi durumlar da risvet
kapsamina girer.

Arkem Kimya olarak riisvet ile miicadeleyi dnemli bir ilke olarak benimseriz ve faaliyetlerimizin tim
basamaklarinda calisanlarimizi riisvet ile miicadele kurallarina uygun hareket etmeyi yukimlu kilar,
tim paydaslarimizdan ise bu kurallara uygun hareket etmelerini bekleriz.

1.2. Dolandiricilik, Kara Para Aklama

Arkem Kimya’nin ulusal ve/veya uluslar arasi mevzuatlar ¢ercevesinde ticari faaliyetleriyle dogrudan
veya dolayli olarak, Yolsuzluk, irtikap, Dolandiricilik, Kara Para Aklama veya Zimmete Para Gegirme
faaliyetlerinin gergeklestiriimesine ya da aracilik edilmesine izin verilmez.

Arkem Kimya binyesindeki calisanlarimiz ve sirket yonetimimiz, dolandiricilik ve kara paranin
aklanmasi ile miicadeleyi 6nemli bir ilke olarak benimser ve faaliyetlerinin tim basamaklarinda bu
kurallara uygun hareket eder ve tiim paydaslarimizdan bu kurallara uygun hareket etmesini bekler.

1.3. Hediye & Agirlama

Calisanlarimiz, herhangi bir kisi ya da kurumdan hediye (sembolik degeri olan hediyeler haric) ya da
herhangi bir fayda talep edemez. Talebi olmaksizin kendisine bir fayda sunulan ¢alisan, karar alma
asamasinda s6z konusu faydanin tarafsizligini ve yargisini etkileyebilecegini, bir ¢ikar ¢catismasina yol
acabilecegini distinlyorsa kabul etmemelidir. Arkem Kimya ¢alisanlari, misteri, tedarikgi ve Gglnci
taraflara sunacagi hediye veya ikramlar icin de bu kurallar ile uyumlu hareket etmeli ve s6z konusu
hediye ve/veya ikramin muhatabinda bir karsiik verme yukumlilighi dogurmamasina 6zen
gostermelidir.

Agirlamalar, sirket politikasi sinirlarinda kaldigi siirece, kisinin yetkili oldugu durumda 6nceden izin
alinmaksizin yapilabilir. Bununla birlikte, kamu gorevlileri ile yenilen yemekler ozellikle dikkatli
olunmasi gereken durumlardir. Bir kamu gorevlisi ile cikilacak yemegin uygunlugu konusunda
kararsizlik ya da endise duyuluyor ise Arkem Etik ve Uyum Komitesi’ne basvurulmalidir.
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Arkem Kimya’nin sponsor oldugu etkinlik ve/veya organizasyonlarda sirket politikasi sinirlari icerisinde
hareket edilir.

Arkem Kimya, sirket ziyaretgileri icin bazi seyahat ve konaklama masraflarinin karsilanmasina sirket
amaclarina, misafirlerin kidemine ve sirketin faaliyetleriyle uygun olmasi durumunda izin verilir. is
ortaklari, saticilar, danismanlar, harici uzmanlar gibi UGglinci sahislarin Arkem Kimya adina
gerceklestirecekleri seyahat ve konaklamalarda masraflarin kendileri tarafindan karsilanmasi
durumunda da bu sartlara uyum saglanmasi zorunludur. Calisanlar ise Uglincl sahislara sunulacak
herhangi bir hediye, seyahat ve agirlamalar icin Masraf Beyan Formu kullanmak zorundadirlar.

2. Cikar Catismasi

Arkem Kimya olarak icinde bulundugumuz sektér ve faaliyet konulari itibariyle iriin yelpazesinde
bulunan faaliyetine iliskin tim mevzuatlari aktif olarak takibini yapar, misteri, tedarikci ve diger is
ortaklari ile iliskilerimizi seffaf, profesyonel, ihtiyatli ve dinamik bir sekilde slirdiiriiriiz. Yurt ici veya
disindaki tim operasyonlarda ve sirket i¢ isleyisinde, gikar ¢atismasi olusturacak veya bu izlenimi
verebilecek tiim durumlardan kaginir, ayrica is birligi icinde oldugumuz tiim paydaslarimizin da bu ilke
ve standartlari uygulamalarini bekleriz.

3. Rekabete Aykiri Uygulamalar

Yurt disi ticari operasyonlarimiz ve istiraklerimiz nedeniyle 6zellikle yogun sekilde etkilesimde
bulundugumuz ilgili tim Glkelerin de mevzuatlarini yakindan takip ederek bunlara uyumlu bir sekilde
faaliyetimizi yuritiyoruz. Bu sayede hem yurt icinde hem de yurt disindaki ticari operasyonlarimizin
etkin ve sirdirilebilir sekilde yuritilmesini saghyoruz. Adil rekabete deger veriyor, rakiplerimizin
varhgiyla gliclendigimizin bilinciyle rekabeti 6nleyici veya piyasayi bozucu is ve islemlerden kaginiyoruz.
Calisanlarimiz, gerek kendi is alani gerekse de hizmet aldigi ve/veya hizmet verdigi is alanlarinda,
rekabetgci piyasa kurum ve kurallarinin islemesini engelleyecek tim uygulamalara karsi reddedici durus
sergiler ve gerektiginde 6nlemler alir. Diger tiim paydaslarimizin da rekabet kurallarina uygun hareket
etmelerini bekleriz.

Ticari birlesme ve devralma durumlarinda hakim durumun kétiiye kullanilmasinin 6nlenmesi i¢in ulusal
ve uluslararasi diizenlemeler ile iyi uygulamalara uyum saglanmaktadir. Tek basina ya da birlikte hakim
durum yaratmaya veya hakim durumu daha da gliclendirmeye yonelik olarak, tlkenin biitiinii yahut bir
kisminda rekabetin 6nemli 6lclide azaltiimasi sonucunu doguran birlesme veya devralma islemlerine
taraf olunmamasi esastir.
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4. Cesitlilik, Esitlik & Kapsayicilik

Arkem Kimya olarak tiim calisanlarimiza esit firsatlar sunar, adil davranir ve gesitliligi bir deger seklinde
kurum kiltirinin ayrilmaz bir pargasi olarak goririiz. Bu dogrultuda faaliyetlerimizde esitlik, gesitlilik
ve kapsayiciligin saglanmasi icin caba sarfeder, korunmasi amaciyla gerekli tedbirleri aliriz.

Herhangi bir bireye karsi, irki, rengi, dili, cinsiyeti, cinsel yonelimi, medeni hali, yasi, dini, felsefi ya da
siyasi gorisl, fiziksel nitelikleri ve benzeri gériinir ya da gérinir olmayan sebeplere dayali her tirli
ayrimci davranisi kabul etmez, hicbir sart ve kosulda ayrimci tutum, davranis ve uygulamalari tolere
etmeyiz. Arkem Kimya olarak dengeli bir cinsiyet temsilini saglayacak tedbirleri alir, ¢alisanlarimizin
cinsel yoneliminden bagimsiz olarak liyakate dayali sekilde Ust dizey yonetim kademelerinde, karar
verici yonetici rollerinde yer edinmesi i¢in tim firsatlari sunar, bunu kolaylastiracak gelisim ve destek
¢alismalar ylritiriz. Paydaslarimizla olan tim iliskilerimizde gesitlilik, esitlik ve kapsayiciliga deger
veren kurumlarla is birligi yapmaya 6nem veririz.

5. Taciz

Calisanlarimiza her tirlii siddet, taciz, baski, zorbalik, mobbing, tehdit ve mikrosaldirganhklardan uzak
saglkli, huzurlu, is barisinin oldugu ve givenli bir ¢calisma ortami sunariz. Bu ortama zarar veren, her
tirlt siddet ve tacizde bulunan kisiler higbir kosulda tolere edilmez, haklarinda gerekli disiplin ve/veya
yasal prosedir isletilmesini saglariz.

6. Cocuk isci Ve Zorla Calistirma, Kélelik & insan Ticareti

Arkem Kimya olarak, is yaptigimiz, temsil edildigimiz ve/veya operasyon yonettigimiz tim Ulkelerde
cocuk iscilik, zorla ¢calistirma, kolelik ve insan ticareti konularinda yururlikte bulunan yerel kanunlara,
bu alanlardaki Birlesmis Milletler Uluslararasi Calisma Orgiitii (UN International Labor Organization-
ILO) standartlarina ve uluslararasi anlasmalara uygun hareket etmeyi taahhit ederiz. Paydaslarimizin
da bu hususa dikkat etmesine 6nem verir ve gerekli diizenlemelere aykiri sekilde calisma anlayisi
bulunan paydaslarimiza miisamaha géstermeyiz.

7. Sosyal iletisim

7.1. Calisanlarla iletisim

Tim ¢ahsanlarimizile acik, diirlst, adil ve iki yonli iletisimler kurulur. Calisanlarimiz goris ve onerilerini
acikca ifade eder, uygulanabilir olan durumlar sireglere adapte edilir. Calisanlarimiz sikayet/oneri ve
geri bildirimlerini oneri kutusu araciligiyla, isim belirterek ya da anonim olarak iletebilirler. Geri
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bildirimler insan Kaynaklari ve Kurumsal iletisim Departmani tarafindan degerlendirilir. Degerlendirme
sonucu, geri bildirimi yapan g¢alisanin ismini belirtmesi durumunda calisan ile paylasilir.

Calisan temsilcilerimiz araciligiyla ¢alisanlarimizin is Saglhig ve Giivenligi konularinda geri bildirim
yapmasina énem veriyoruz.

Ayni sekilde calisanlarimiz herhangi bir konuda sirket isleyisiyle ilgili bir konuda bilgi almak veya
herhangi bir olumsuz durum / ihlali bildirmek istediklerinde, gerektiginde kimlikleri aciklanmaksizin
sorularini sorabilir, bildirimde bulunabilirler. Ozellikle herhangi bir olumsuz duruma veya ihlale dair
bildirimde bulunan ¢alisanlarimiz misillemeden korunur.

7.2. Dis Paydaslarla iletisim

Tim paydaslarimizla acik, seffaf ve dirist iletisim kurmanin 6nemine inaniyor, paydaslarimizin gérus
ve beklentilerini 6nemsiyoruz. Tim paydas gruplarimizla farkli mecralarda ve ihtiyaca gore degisen
sikhiklarda bir araya gelmekteyiz. Paydas gruplarimiz ile telefon ve e-posta goriismeleri, sosyal medya
misteri memnuniyet anketleri, kurumsal web sitesi, yliz ylize gbérismeler gibi yollarla etkin iletisim
saglanmaktadir.

Dis paydaslarimiz da herhangi bir konuda sirket isleyisiyle ilgili bir konuda bilgi almak veya herhangi bir
olumsuz durum / ihlali bildirmek istediklerinde gerektiginde kimlikleri agiklanmaksizin sorularini
sorabilir, bildirimde bulunabilirler. Ozellikle herhangi bir olumsuz duruma veya ihlale dair bildirimde
bulunan dis paydaslarimiz, misillemeden korunur.

8. Medya & Sosyal Medya Kullanimi

Sirketimize iliskin marka itibari ve sirket kiiltliriimiize yonelik hassasiyetimizi sosyal medya kanallarinda
da korur ve bu kanallarin yonetimini bu anlayisla strdlririz. Medya iletisiminde, sirketimizi temsil
eden tim calisanlarin, seffaf, dogru, sorumlu, sirketin marka degeri ve imajini korumayi gozetecek
sekilde bilgi paylasiminda bulunmalarini bekleriz. Sosyal medyada resmi aciklamalar disinda, sirketimiz
ile ilgili, dogrulugu teyit edilmemis bilgileri paylasmayiz ve gizliligi korumanin esas oldugunu biliriz. Bu
dogrultuda calisanlarimizin Etik Davranis Kurallari’na uygun, sorumlu ve 6zenli davranmalarini bekleriz.

9. Fikri Miilkiyet, Kisisel Ve Gizli Bilgiler

Arkem Kimya olarak ilgili taraflara ait kisisel, ticari, finansal, teknik, yasal ve/veya benzeri gizli bilgileri,
tarafimiza sunulma amaglarinin disinda, kendimizin ya da lglinci taraflarin menfaati icin kullanmanin
ya da paylasmanin yasak oldugunu bilir, rol ve sorumluluklarimiz geregi sahip oldugumuz gizli bilgileri
korumak icin gerekli dnlemleri aliriz. Edinilen bilgileri sadece gorev tanimlari ¢ergevesinde yapilmakla
ylukUmli olunan isler igin kullaniriz. Ticari sir ve diger gizli bilgilerin paylasiminda ilgili mevzuata ve
sozlesmelerde belirtilen ylkimliliklerimize uygun davraniriz.
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10. Bilgi Giivenligi (Bilgi Sizdirma/igeriden Ogrenenlerin Ticareti)

Ticari faaliyetimiz olan Uglncl taraflarin gizlilige tabi bilgilerini, faaliyetimizin gerektirdigi asgari
dizeyin Uzerine cikacak sekilde veya ilgili tarafa zarar verecegini dislindiigimiz hicbir suretle
kullanmiyoruz, kullanilmasini engelliyoruz.

Ozellikle iceriden &grenenlerin ticareti konusunu hassasiyetle takip ediyoruz ve énlemler aliyoruz.
Sirketimizin ve paydaslarimizin bilgi ve bilgi varliklarinin gltivenligini elektronik, fiziksel, basili, diger
ortamlara veya sozIli olmak lzere korumakla yikimli olunan tim bilgilerinin gizliligini, batinlGgina
ve kullanabilirligini korumakla yukimliyiz. Calisanlarimiz yetkisi disindaki erisimleri ist yonetim veya
bilgi teknolojilerine dncelikli olarak bildirmekle yiikiimltddrler.

11. Giivenlik Ve Kriz Yonetimi

Olasi bir teror saldirisi, dogal afet ve/veya art niyetli girisimlere karsi sirket calisanlarimizi, bilgi ve bilgi
sistemlerimizi, sirket varliklarini korumak igin olusturdugumuz acil durum plani gergevesinde gerekli
tedbirleri alir, tim gerekli birimler ve kuruluslarla iletisimi saglariz. isin sirekliligini olusabilecek
kayiplari minimum seviyede tutarak saglariz.

12. Giiven, Hesap Verilebilirlik, Seffaflik

Arkem Kimya olarak tim faaliyetlerimizde seffaf ve hesap verebilir olmayi ilke edinen bir kurumsal
yonetim anlayisi ile hareket ederiz. Faaliyetlerimizde seffaf ve tarafsiz davranarak calisanlarimizla ve
diger tim paydaslarimizla iligkilerimizde gliven ortami saglariz. Yonetimde benimsedigimiz hesap
verilebilirlik ilkesi sayesinde sirket ici ve disi tiim islemlerimizi rasyonel gerekgelerle agiklayabiliyoruz.

13. Paydas Haklari ve Sorumluluklarimiz

13.1. Yasalara ve Mevzuata Uyum Sorumlulugu

Ulkemizin taraf oldugu ulusal ve/veya uluslararasi sézlesmelere uygun hareket etmeyi ilke ediniriz.
Faaliyet gosterdigimiz ve/veya pazarina yeni girecegimiz tlkelerdeki ilgili tim yasa, kural mevzuat ve
dizenlemelere uygun hareket ederiz.

Tim faaliyetlerimize iliskin bilgi, belge ve kayitlari diizenli ve eksiksiz olarak saglar, yonetir ve kayit
altina aliniz, calisanlarimizin da ayni sekilde uygulamasini saglariz. Uglincii taraflar ile yapilan
sozlesmelerin, tabi olunan yasalara, mevzuata ve etik kurallara uygun, acik ve anlasilir olmasini
saglariz.
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13.2. Dig Paydagslar

Arkem Kimya olarak paydaslarla iliskilerimizi dirist ve adil bir sekilde ydritar, yikamltliklerin
zamaninda yerine getirilmesi icin gereken 6zeni gosteririz. Paydaslarimizin gizli bilgilerini, kurumsal ve
kisisel bitlinliklerini 6zenle koruruz. Tedarik¢i secimlerimizde etik politikalarimiza uyumlu olmalarina
onem veririz.

Musterilerimizin saghgi ve glivenligi konusunu yiiksek oncelikli kabul ederiz. Strdirulebilir, saglikh ve
glvenli bir is birligi icin Grlinlerin uygunlugu, zararliliklari, saklama ve depolama kosullarinin yer aldig
ilgili tim doktimanlari (Analiz Raporlari, Glvenlik Bilgi Formlari, Teknik Veri Sayfalari vb.) misterileri ve
ilgili tim Gglncl taraf paydaslari ile seffaflikla paylasiriz.

Arkem Kimya olarak tim paydaslarimizin geri bildirimlerini (anket, sikayet, oneri, iyilestirme) dikkate
alir, gerekli tiim dizeltici, iyilestirici faaliyetleri gergeklestiririz.

13.3. i¢ Paydaslar

Arkem Kimya olarak, ¢alisanlarimizin her birini ayri bir deger olarak gérmekteyiz. Calisanlarimizin
secimi, degerlendirilmeleri ile yetenek yonetimleri ile ilgili faaliyetlerde, firsat esitligi ve liyakati esas
alinir. Bu nedenle calisanlarin veya adaylarin; hayat goérusleri, sosyal faaliyetleri, Gyeligi bulunan
dernekler gibi konular ilgilinin 6zel hayatina ait kabul edilir, saygl gosterilir ve profesyonel
degerlendirmelerde is hayatina etki etmeyen bu faktorler dikkate alinmaz.

Uygulamakta oldugumuz, yazili olmayan sosyal ahlak ilkeleriyle dengelenen performans anlayisimizin,
calisanlarimizin motivasyonu ile Arkem Kimya’ya olan inang ve baghliklarini artirmasinin yani sira,
birbirlerine olan gliveni ve dayanisma ruhunu da beslendiginin farkindayiz. Calisanlarimizin is disindaki
glinliik hayatinda da sirketimizde tecriibe ettigi temel degerler olan yasalara uyma, diristlik, duyarlilik
ve saygili olmayi uygulayabilmelerine 6nem veriyoruz.

14. Saghkh Ve Giivenli Calisma Ortami ve Kosullari

Yarattigimiz sosyal ve ekonomik degeri sirdirilebilir kilmak igin ¢alisanlarimiza ve diger tim
paydaslarimiza; ulusal diizenlemelere ve Birlesmis Milletler Uluslararasi Calisma Orgiiti (UN
International Labor Organization-ILO) standartlarina ve uluslararasi anlasmalara uygun olarak saglikli,
glivenli, insan onuruna yakisir kosullarda bir ¢calisma ortami sunariz ve bu diizenlemelere uygun hareket
etmeyi taahhit ederiz. Glvenli ve saglikh bir is ortaminin strekliligini saglamak icin paydaslarimiza is
saghgl ve giivenligi konulu egitimler/bilgilendirmeler gerceklestiririz. is Saghgi ve Givenligi
konusundaki uygulamalarimizla paydaslarimiza 6rnek teskil etmeyi 6nemseriz.
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Her yil calisanlarin memnuniyet derecesini 6lgmek amaciyla calisanlarin sirketi, yoneticilerini ve
yonetim seklini degerlendirebilecekleri isyeri memnuniyet anketi calismasi yapilir. Anketler anonim
olarak doldurulur ve bir dis firma tarafindan sonuglar degerlendirilerek insan Kaynaklari ve Kurumsal
iletisim Departmani ve Yénetim Kurulu ile paylasilir. Anketten elde edilen sonuglar Yénetim Kurulu
tarafindan degerlendirilerek iyilestirme ¢alismalari planlanir.

Arkem Kimya, haftalik azami ¢alisma saatlerine uyarak, ¢alisanlarinin asgari olarak yasal diizenlemeler
cercevesinde diizenli molalar, izinler yapmasi ve verimli bir is-yasam dengesi kurmasina énem verir.
Ucret 6demeleri, sosyal yan hak 6demeleri yasalara uygun sekilde, zamaninda, adil, piyasa arastirmasi
sonucu elde edilmis rasyonel veriler neticesindeki skalalar takip edilerek belirlenir ve her ¢alisan maas
bordrolari ile bilgilendirilir. Dogum izni, hastalik izni, idari izin gibi izin tlrlerinde de yasal hikimler
cercevesinde hareket edilir.

Calisan temsilcilerimiz araciligiyla calisanlarimizin is Saghg ve Giivenligi konularinda geri bildirim
yapmasina énem veriyoruz.

Arkem Kimya, ¢alisma alaninda glivenli olmayan bir kosul veya davranis tespit edilmesi halinde,
calisanlarin ve/veya Uclinci taraf ilgilerinin (musteri, tedarikci, komsu vb.) saglk, glvenlik ve
emniyetini saglamak icin gerekli tedbir ve dnlemleri derhal alir. Bu kapsamdaki bildirimlerin takibi
konusunda gerekli hassasiyet gosterilir.

15. Sosyal Sorumluluk Projeleri Ve Bagislar

Sosyal sorumluluk anlayisi ekonomik faaliyetlerin etkileri ve sonuclariile sinirli ve bagh degildir, 6ncelik
insan, toplum ve dogadir. Arkem Kimya olarak egitim, cevre, siirdirilebilirlik gibi konularda sosyal
sorumluluk projelerinde yer almakta ve bagis kampanyalarina katilmaktayiz. Sosyal sorumluluk
kapsaminda dernek ve organizasyonlara vyapilan bagislari, sirketimizin ticari verimlilik ile
degerlendirilmemesi gereken karsiliksiz yatirimlar olarak gérmekteyiz. Ancak bu bagislarimizin, ¢ikar
catismasi yaratabilecek sekilde sirketimize dogrudan veya dolayl herhangi bir menfaat yaratmamasi
esastir. Sosyal sorumluluk projelerimizle paydaslarimiz icin 6rnek teskil etmeyi 6nemseriz.

Arkem Kimya, toplumsal sorunlarin ¢6ziminin ve strdirilebilir basarinin saglamasinin en énemli
etkeninin egitim oldugunu distniyoruz. Bu dogrultuda egitimde firsat esitligi ilkesini temel olarak
benimsemekte ve maddi durumu yetersiz ¢ocuklara kucak agmak amaciyla kurulan gesitli egitim
kurumlarina destek icin kaynak ayirmaktayiz.
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16. Cevre

Dogal kaynaklarin sonsuz ve sinirsiz olmadig bilinciyle, ¢cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasi
anlamindaki faaliyetlerimizi ticari verimliligimizin 6niinde tutarak, bir sorumluluk bilinci olusturuyoruz.
Ozellikle cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina yonelik faaliyetlerimizde calisanlarimiz ve tiim
diger paydaslarimiza 6rnek olacak ve onlari kendi yasam alanlarinda ¢evreyi ve dogal kaynaklari
korumaya tesvik edecek uygulamalar gelistiriyoruz.

Arkem Kimya olarak faaliyetlerimizin her asamasinda gerekli teknik, mali ve insan kaynagini saglayarak
etkin bir ¢cevre yonetim sistemi ile stirekli gelismeyi hedef aliriz. Yasal yukimluliklerin 6tesinde en iyi
cevresel ¢oziimleri uygulamak, cevre dostu teknolojilerin gelismesine ve yayilmasina yardimci olmak
ve gevre bilincini arttirmak icin her tirli destek Yonetim Kurulu tarafindan saglanmaktadir.

17. Surduriilebilirlik

Kiresel Sirdirilebilirlik konusunda imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi
(United Nations Global Compact — UNGC) gergevesinde; insan haklari, ¢alisma kosullari, ¢evre ve
yolsuzlukla micadele gibi konularda belirlenen 10 ilkeye uyumlu olacak sekilde faaliyetlerimizi
gerceklestirmekte ve gelistiriimekteyiz. Sardirulebilirlik bilinci olusturmanin gelecek nesillerin
ihtiyaglari icin de zorunluluk oldugunun farkindayiz ve bu anlayisla yaptigimiz tim ¢alismalarda diger
tim paydaslarimiza 6rnek teskil etmeyi hedeflemekteyiz. Birlikte is yaptigimiz Gglinct taraflarin da
kendi faaliyet alanlarinda siirdirilebilirligi benimsemesini 6nemsiyor, secimlerimizde strdirilebilirligi
bir ilke olarak benimsiyoruz.

18. Etik Davranis Kurallari Uygulamalari ve ihlallerin Bildirimi

Calisanlar ve diger tiim paydaslar ¢alismalarini yiritirken Arkem Kimya Etik Davranis Kurallari ve bagh
politikalara uymakla ylkimlidirler. Etik Davranis Kurallari ile bagh politikalarinin olusturulmasi,
gelistirilmesi ve uygulanabilirliginin saglanmasi; isbu kurallar ihlal edildiginde ise ilgili bildirimlerin
sorusturulmasi ve ¢ézlimlenmesi Etik ve Uyum Komitesi’nin sorumlulugundadir.

ihlale iligkin bildirim yapan ¢alisanin/kisinin kimligi hukuki/yasal ve idari gereklilikler cercevesinde gizli
tutulur. Isimsiz ihlal bildirimi basvurulari mutlaka degerlendirmeye alinir. Fakat etkili ve adil bir
inceleme, gerektiginde ek bilgi talebi, degerlendirme ve/veya siire¢ sonucuna iliskin bilgilendirme
yapilabilmesi icin iletisim bilgilerinin paylasiimasi tavsiye edilir. Kaynaklarin etkili ve verimli
kullanilabilmesi ve calisanlarin itibarinin zedelenmemesi adina gercege aykiri beyanlarda
bulunulmamasi beklenir. Koéti niyetli ve aldatmaya yonelik oldugu anlasilan bildirimler islemden
kaldirihr.
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Belirlenen veya suphelenilen yanhls davranis, dogrudan veya temel olarak {glinci taraflan

ilgilendiriyorsa ya da Uglincl taraflarin kanuni sorumlulugunda ise bu kaygilarin Gg¢linct taraflara

bildirilmesi daha uygun olabilir. Ancak herhangi bir Uglincii tarafa bildirim yapilmadan 6nce mutlaka

Etik ve Uyum Komitesi’nin onayi alinmalidir.

Bildirimde bulunan taraf mimkiin oldugunca;

Tespit edilen veya stiphelenilen yanlis davranisin 6zetini, olayla iliskili taraflarin kimligini, bilgisi
dahilinde oldugu o6lctide bildirim konusu olayi, ne zaman, nerede ve nasil olustugu ile ilgili
detaylari,

Eyleme istiraki bulundugundan siiphelenilen kisilerin isimlerini (Arkem Kimya galisani olan ve
olmayan)

Supheli islem veya eyleme dair bilgiye sahip olabilecek kisilerin isimlerinin listesini,

ilgili bilginin nasil elde edildigini,

Bir zarar olustuysa ve miimkiinse Arkem Kimya veya diger lgclnci taraflarin ugradigi zararlarin
tahminini,

Gergeklesen ihlalin veya endise duyulan aksakhgin tim siregler igerisindeki yerini,

Alinacak aksiyon / tedbirlerle ilgili onerileri (Bu madde, bildirimde bulunan kisinin ayni
zamanda 6nlemeye yonelik 6neride bulunabilecek is bilgisi ve teknik altyapiya sahip olabilecegi
Ongorislini tasimaktadir),

Bildirimde bulunanin isim ve irtibat bilgilerini (Kimlik ve bilgi gizliligi kapsaminda) paylasmalidir.
Arkem Etik ve Uyum Komitesi, bildirimde bulunan tarafa karsi;

Bildirimde bulunan taraf ile olayl goériismek icin bir toplanti diizenlemek (bildirim anonim
olmadigi taktirde),

Gorismede bir hukuki danisman yada calisma arkadasinin refakatcileri olarak bulunabilecegi
konusunda haklari oldugu bilgisini vermek,

Bildirimde bulunan tarafi, arastirma — sorusturmanin gizililigi de gozetilerek gelismeler
konusunda bilgilendirmek,

Bildirimde bulunan tarafi, arastirma — sorusturmanin sonucu konusunda bilgilendirmek,
sorumluluklarini tasir.

Arkem Etik ve Uyum Komitesi, hakkinda bildirimde bulunulan tarafa karsi;

Mahremiyetlerinin, kisilik haklarinin ve itibarlarinin korunmasi igin gerekli tim onlemleri
almak,

Yazil olarak bildirim yapmak,

iddialarin ciddiyeti konusunda bilgilendirmek ve iddialar hakkinda kisiye yazili ve sdzlii olarak
kendini savunma ve ilgili kanitlarin toplanip degerlendirilmesi imkani sunmak,

izlenecek siire¢ konusunda arastirma — sorusturma faaliyetlerine etki etmeyecek sekilde yazil
olarak bilgilendirmede bulunmak sorumluluklarini tasir.
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18.1. Suistimalin Onlenmesi

Suistimal, yerel mevzuata bakilmaksizin Arkem Kimya tarafindan higbir sekilde tolere edilmez. Arkem
Kimya’nin calisanlari ve tim diger paydaslari suistimalin dnlenmesinden sorumludur.

18.2. Misilleme

Arkem Kimya, ihlal bildiriminde bulunan kisilerin gizliligini korur ve bildirimde bulunan kisilerin maruz
kalabilecegi olasi misilleme durumlarina karsi tolerans géstermez. Bildirim yapan kisiye, bildirimin kot
niyetli veya aldatmaya yonelik olmasi gibi durumlar sakli kalmak kaydiyla, sirf yaptigi bildirim sebebiyle
unvaninin disdridlmesi, hakkinda disiplin hiikiimlerinin uygulanmasi, isten ¢ikarilmasi, maasinin veya
sair suretteki 6zlik haklarinin disirilmesi, gérevinde degisiklik yapilmasi ve benzeri hususlar ile
misilleme yapilamaz. Misillemeye kalkisanlar olmasi durumunda ise gerekli islemler baslatilir.

Arkem Kimya Sanayi ve Ticaret A.S Yonetim Kurulu Bagkani

Levend KOKULUDAG
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